CONTRACT de SERVICII
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nr. ‘ dindatade L0 &% oo icd ¢

i — Partile contractului

intre péartile,

1 - S.C. SOFT IT SM SRL. cu sediul in VETIS, nr. 658/10,8atu Mare, cod fiscal 31237466
J30/133/2013, reprezentati prin SABAU VLAD , avand functia de ADMINISTRATOR, numit in cele ce
urmeazd FURNIZOR si

2 — COMUNA VETIS, cu sediul in Loc VETIS , str. PRINCIPALA nr.437 jud. SATU MARE ,

cod fiscal 3896577, avand contul ROOSTREZ24A510103200130X , deschis la Trezoreria SATU MARE
reprezentata prin Primar: IUHASZ LUDOVIC in calitate de ACHIZITOR, pe de alta parte

3 - Obiectul contractului

Articolul Bl - Cadrul general

Obiectul prezenfului contract il constituie furnizarea de céfre
S.C. SOFT IT SM SRL. (Furnizor) c3tre Beneficiar, a serviciilor specificate la cap. 2 pe perioada
specificatd la cap. 3. Beneficiarul este de acord s& exploateze aceste servicii gi sa plateasca tarifele
stabilite in prezentul contract.

Articolul 4 - Activitétile prestate
Furnizorul este de acord sé realizeze urmatoarele servicii;

Servicii de consultantd a tehnicii de calcul §i echipamentelor de birotica:

Diagnosticarea problemelor de software aparute la softurile instalate de catre FURNIZOR sau in
prezenta acestuia .

Interventii de tip help desk (prin telefon, e-mail sau chat) . Asistentd remote, back-up date;

Consultantd in vederea extinderii sistemului informatic i a imbunatatirii bazei materiale hardware a
Beneficiarului.

Instalare aplicatii, export date , corectare loturi , trimiterea/depunerea situatiilor in format
electronic catre finante , buget trezorerie si alte institutii publice .

Efinstalare sisteme de operare suport hardware si software intrefinerea platformei software si
hardware.|dentificarea si inlaturarea virusilor informatici ,reinstaldri, devirus&ri, optimizare si update
sisteme de operare.

@Proiectare si dezvoltare retele’ ; mentenantd si suport refea:cablu si wireless .Configurarea optima si
administrarea din punct de vedere al politicilor de securitate dorite de Beneficiar.

F¥iMentenantd si suport echipamente periferice (imprimante, multifunctionale, scanere, proiectoare,
efc.), curatare de praf , remedierea defectiunilor apérute daca echipamentul nu se mai afld in pericada
de garantie. Pentru inlocuirea de piese sau achizitionarea de soft (ex. antivirus) se va face o ofertd
tehnic4 si financiard din partea prestatorului 2 conform Anexa 1

! Materialele necesare realizaril infrastructurii vor fi procurate pe cheltuiala Beneficiarului.

2 piesele sl materialele necesare realizarii reparatiilor si aparaturii vor fi procurate pe cheltuiala
Beneficiarului,
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2 - Durata contractului

? Durata contractului este determinatd, dar nu va fi mai mica de 24 luni,

74 Contractul incheiat pe o perioad3 determinatd, daca nu a fost denuntat n conditiile cap. 7 pct. 7.2,
si se va prelungi automat pe perioade succesiv egale cu cea enuntata in cap 6 pct 6.3.

Capitoluld

- Conditii de prestare a serviciilor

Serviciile specificate vor fi executate prin intermediul Asistentilor disponibili. Servicille care presupun
acest lucru vor fi executate la sediul Beneficiarului, prin prezenta directd sau indirecta, efectuandu-se
un numér de vizite stabilite Tn cadru! prezentului contract.

Vizitele lunare sunt gratuite dar nu sunt obligatorii. Prezenarea la sediul beneficiarului se face doar
la solicitarea stricta a acestuia,Nesolicitarea de catre beneficiar a nici unei vizite in decursul unei luni nu
exonereaza beneficiarul de plata sumei contractuale.

Calculul costurilor pentru deplasérile suplimentare pornegte de la valoarea de 2 RON pe km.
Calculul costurilor orare pentru deplasarile suplimentare porneste de la suma de 80 RON pe ora.

3 - Pachetele de servicii oferite de cétre Furnizor

A. Pachetul lunar
| numar de vizite gratuite lunare: 3 (trei). Timp raspuns 24 ore (exceptand cazurile de forta majora).

Bie servicii foate servicile mentionate, prestate in condifile enuntate in cap. 2 art.TOATE
ARTICOLELE si cap 4.

3 preful: 650 (sase sute cincizeci lei) RON / luna. Platit integral pana in data de 28 a lunii in curs .
ki pentru orice servicii suplimentare solicitate de beneficiar acestea se vor factura separat .

B. Pachetui trimestrial.

| numar de vizite gratuite lunare: 1 (una).Timp raspuns 24 ore (exceptand cazutile de forta maijora).

: servicil: toate servicile mentionate, prestate in conditiile enuntate in cap. 2 art. 2.1. si art 2.2

9% pretul 1500 (o mie cinci sute lei) RON /trimestru (trei luni). Platit integral in prima [una din
trimestrul in curs

B pentru orice servicii suplimentare solicitate de achizitor acestea se vor factura separat.

C. Pachetul anual

Bl numar de vizite gratuite lunare: 2 (Doua). Timp raspuns 24 ore (exceptand cazurile de forta majora).
! servicii: toate serviciile mentionate, prestate in conditiile enuntate in cap. 2 art 2.1 si art 2.4.

retul: 5800 (cincimii opt sute lei) RON / AN .Platit integral in primul trimestru al anului in curs .

A pentru orice servicii suplimentare solicitate de achizitor acestea se vor factura separat.




AT,

o el - Varianta negociata intre par]

Varianta aleas3 de citre Beneficiar este varianta enunfatd in cap. 5, punctul A.

Pretul lunar negociat intre pari este de 650 lei .

Perioada pe care se Incheie prezentul contract este de 24 luni de la semnarea lui.

IR — Incetarea contractului

Prin acordul de voint3 al partilor, in termenul de valabilitate, fard plata de daune, daca au fost
ate integral obligatiile.

Beneficiarul poate denunta unilateral contractul (ins& nu Tnainte de 12 tuni de la semnarea
prezentului contract) printr-o scrisoare recomandata cu confirmare de primire, trimisé cétre Furnizor cu
cel putin 30 {douszeci) de zile inaintea de data la care doreste sa-gi Inceteze efectele prezentul
contract. Incetarea contractului se va produce de la data la care Beneficiarul face dovada pléii cétre
Furnizor a tuturor sumelor restante.

Furnizorul poate rezilia prezentul contract, f&ra a fi necesara punerea in intarziere si fara orice alta
formalitate prealabila dacé:

£l Beneficiarul nu plateste tarifele pentru serviciile furnizate si tarifele aferente (dac este cazul) in
termen de 15 (cincisprezece) zile de la data scadentel.

%8 Beneficiarul prejudiciaza in vreun fel activitatea Furnizorului sau incearca in mod repetat {cu sau
fara succes) sa prejudicieze dreptu! de proprietate intelectuala al Furnizorului.

@ Beneficiarul se dovedeste a nu fi de buné credinta.

el Daca la data incheierii contractului, Beneficiarul a prezentat acte sau informatii false, incorecte ori
incomplete, sau daci nu a informat Furnizorul despre modificarile survenite ulterior Tn legdturd cu
actele sau informatiile prezentate.

= impotriva Beneficiarului sunt inifiate proceduri judecatoresti, ori este actionat in judecatd pentru
credite scadente '

STl — Dispozitii finale gi tranzitorii

Limba care guverneazi prezentuf confract este limba romana.

L % Legea aplicabila. Toate aspectele care nu sunt reglementate in prezentul contract vor fi guvernate
de legislatia romana n vigoare.

! Forta majora si situatile asimilate acesteia exonereaza de réspundere partea care o invoca si
dovedeste in conditiile legii. Sunt asimilate forfei majore evenimente extraordinare (precum ar fi cele de
naturd personald sau meteorologice, etc.), neprevazute si inevitabile pentru una din par, care ar
impiedica buna desfasurare a serviciilor stipulate in prezentul contract.

{ Orice litigiu legat de executarea sau interpretarea prezentului contract va fi rezolvat, in principal,
pe cale amiabild. Dac o astfel de rezolvare nu va fi posibila litigiul va fi solutionat de instanfele
judecatoresti competente.

Prezentul contract a fost citit 5i continutul siu acceptat de partile contractante care l-au semnat ca
reflectand in Intregime intentiile lor.

Prezentul contract contine 3 (trei) pagini st a fost incheiat in 2 (doud) exemplare, unul pentru fiecare
parte. P o /Z ; 7

Prezentul contract a fost incheiat ladatade /4 &7 & 7 (=

Furnizor
(pentru i in numele EurniZorului }




ANEXA nr. 1

L A CONTRACTUL de SERVICII

Alcatuita in vederea incheierii contractului de asistenta

cu

UNITATEA : Comuna Vetis

Birou Ce‘;::::la Monitor | UPS-uri Fax-uri Router | Centrala tel | Laptopuri
Primar Dell Dell X X X X X
Viceprimar Dell Benq X X X X X

1 " retar Asus Philips | Socomec X X X Lenovo
.\Contabil 1 Dell Dell Socomec X X X X
Contabil 2 Asus Dell Socomec X X X Lenovo
Contabil 3 Asus Benq Socomec X Linksys X X
Reg Agricol 1 Dell Dell Socomec X X X X
Reg Agricol 2 Dell Dell Socomec X Asus X X
Impozite Taxe 1 Dell Dell Socomec X X X X
Impozite Taxe 2 Dell Benq Socomec X X X X
Caserie Asus Beng Socomec X X X Asus
Urbanism 1 Dell Dell Socomec X X X X
Urbanism 2 Vechi Philips X X X X Lenovo

|~ st Sociala 1 Dell Dell Socomec X X X X

| "Asist Sociala 2 Asus Beng X X X X X
IsU Vechi Benq X X X X X
1ISU Server HP Xeon Aoc V-mark 200 X X X X
Stare Civila 1 Deli Dell Socomec X X X X
Stare Civila 2 Vechi AOC X X X X X
Total 19 19 13 0 2 ] 4

Prezenta anex3 a fost incheiats la data de;_/ /4 -{-%

(pentru sin 1
i/ ., -

Furnizor
melg Furnizorului )




